Тренинг по сервис-дизайну

Профориентация школьников – как, когда и зачем?

Что будем делать? 

Искать экологичные решения для разрешения жизненной ситуации «Профориентация школьников». 

А в процессе рассмотрим:

1. Рамки жизненной ситуации.

2. Персоны этой ситуации. 

3. Типичный путь персоны. 

4. «Точки боли» на этом пути.

5. Решения. 

Казалось бы, все просто! Берем школьников и условный атлас профессий, плюс систему тестирований на склонности и способности – и вот решение! А еще все это размещаем на интернет-ресурсе и вообще все хорошо. Так почему же все же мы говорим о сложностях смодемьянскойи решаем эту задачку? 

Потому что исследования показывают, что мы не всегда понимаем, а что такое профориентация, когда ее нужно начинать, для кого она важнее, кто тот самый ЛПР и каковы критерии успешности выбора профессионального пути. 

Итак, приступим!

Кто будет искать решения?

Рабочая группа, состоящая из сервис-дизайнеров республики и волонтеров, среди которых учителя, родители, сотрудники органов госвласти, руководители образовательных учреждений всех уровней и, возможно, сами школьники. 

Когда будем искать решения?

26 июня, с 10.00 до 18.30
Где встречаемся?

г. Ижевск, ул. Зои Космодемьянской, 109, Центр одаренных детей ТАУ. 
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Программа тренинга:

1. Встречаем участников – раздаем бейджи, наливаем чай и кофе – 9.30 – 9.55

2. Переходим на площадку тренинга и располагаемся поудобнее – 9.55 – 10.00 

3. Приветственное слово заместителя Председателя Правительства /министра образования – 10.00 – 10.10
4. Начало тренинга – знакомство – 10.10 – 11.00

5. Перерыв на 10 минут для командообразования и организации пространства – 11.00 – 11.10

6. А теперь знакомство с сервис-дизайном – 11.10 – 12.00

7. Карта проблем и экспресс-интервью – 12.00 – 12.30

8. Обед – 12.30 – 13.30

9. CJM – построим карту пути для трех категорий персон – 13.30 – 14.30

10. Выявляем критичные точки пути персон – 14.30 – 15.15 

11. Перерыв на 15 минут – кофе/чай и проверка критичных точек «а это точно так?» - 15.15 – 15.30

12. Ищем решения и создаем прототип – 15.30 – 16.30

13. Тестируем прототип – 16.30 – 17.00

14. Обмениваемся  разработанными решениями и предлагаем варианты доработки – 17.00 – 17.30

15. А теперь подводим итоги тренинга для себя – рефлексия дня – 17.30 – 18.00

16. Заключительный такт – пицца!



