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CТАЛО:БЫЛО:
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ОТЗЫВЫ И ОЦЕНКА 

ОБРАТНОЙ СВЯЗИ 

Реальные отзывы от проектов и 

оценки обратной по результатам 

консультаций с экспертом
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МОДЕРАЦИЯ ОТЗЫВОВ

Нецензурная лексика и 

оскорбления

Общая адекватность 

Отзывы «по дружбе»

Отзывы от своих проектов

1.  Перейти в «Кабинет эксперта» 

2. Перейти в раздел «Настройка 

расписания»

3. Заполнить поле «Как со мной связаться»
актуальными данными

ПОПУЛЯРНЫЙ НЕГАТИВНЫЙ ОТЗЫВ:

НЕ ЗАБЫВАЙТЕ ОБНОВЛЯТЬ 
КОНТАКТНУЮ ИНФОРМАЦИЮ:
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ОБЩАЯ ОЦЕНКА ЭКСПЕРТА

Общая оценка эксперта рассчитывается 

как среднее арифметическое по 

критериям оценки обратной связи об 

эксперте, заполняемой авторами 

проектов по результатам консультаций

1. Эксперт был проактивен и вовлечен во 
время консультации

2. Эксперт внес существенный вклад в 
развитие проекта

3. Эксперт компетентен в заявленной 
области знаний

4. Командам с похожим проектами было 
бы полезно встретиться с экспертом

КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ:
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ДАТЫ БЛИЖАЙШИХ 

КОНСУЛЬТАЦИЙ

Удобный просмотр трех 

ближайших доступных дат в 

расписании эксперта для 

консультаций

ПОДПИСКА НА ПОЯВЛЕНИЕ 

ДОСТУПНЫХ ДАТ ДЛЯ 

КОНСУЛЬТАЦИЙ

Уведомления в системе и на почту о 

появлении свободных дат у 

экспертов, которые пока 

недоступны для записи
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ЧТО ВЛИЯЕТ НА РЕЙТИНГ ЭКСПЕРТА?

Статус «Доверенный эксперт»

Общая оценка эксперта

Размеченные слоты для консультаций

Доля принятых консультаций и 

количество проведенных

Количество экспертных заключений

КАК ЧАСТО ОБНОВЛЯЕТСЯ РЕЙТИНГ?

Ежеквартально

И другие
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КОНСУЛЬТАЦИИ
Информация о прошедших, 

ожидающих подтверждения и 

предстоящих консультациях

МОИ ПРОЕКТЫ
Включает список проектов, в 

которых вы являетесь 

автором или соавтором

ТРЕКИНГ ПРОЕКТОВ
Заключения по трешн-сессиям 

и выполнение задач от 

назначенного трекера
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ТРЕКИНГ ПРОЕКТОВ

ЭКСПЕРТИЗА ГРУПП ПРОЕКТОВ
Назначенные на экспертизу проекты в 
рамках мероприятий НТИ,  в которых 
пользователь является экспертом

Cписок назначенных эксперту на 
трекинг проектов с возможностью 
заполнить для них заключения по 
результатам трекшн-сессий, ставить и 
отслеживать задачи

КОНСУЛЬТАЦИИ И ЗАЯВКИ

ПРОВЕДЕННЫЕ ЭКСПЕРТИЗЫ

НАСТРОЙКА РАСПИСАНИЯ

РЕДАКТИРОВАНИЕ КАРТОЧКИ

РЕДАКТИРОВАНИЕ УСЛУГ

Информация о прошедших, 
ожидающих подтверждения и 
предстоящих консультациях

Информация о проведенных 
экспертизах и экспертные заключения 

по ним
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ТРЕКИНГ ПРОЕКТА

Cписок назначенных вам на трекинг 

проектов с возможностью заполнить 

для них заключения по результатам 

трекшн-сессий, ставить и 

отслеживать задачи
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Альбина

Беляева

Руководитель 

направления сервисов 

поддержки стартапов

БОТ ТЕХНИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКИ 

В TELEGRAM

Татьяна

Готовцева

Менеджер

продукта «Эксперты НТИ»


