
Командообразование в стартап-проектах 

Роль и функции команды в разработке и реализации  

стартап проекта 



Важное в  стартапе: 

• Сильная идея: нет рыночных аналогов или может решить актуальную 
проблему лучше чем имеющиеся решения 

• Сильные лидеры: достаточно мотивации и воли чтобы собрать 
вокруг себя людей и справляться с возникающими трудностями 

• Сильная команда: собраны компетентные и мотивированные 
игроки, команда может действовать сыгранно, хорошо 
взаимодействует и работает на общий результат 

• Сильное управление: задачи ставятся понятно и вовремя, команда 
мотивируется на результат, процессы и результаты 
контролируются и согласуются между собой 

• Сильный маркетинг: команда может продавать свое решение на рынке 
эффективно.  



Какие бывают команды 

Ориентирована на лидера  
Ориентирована на 

ответственность и партнерство  

Ориентирована на правила и 
стандарты  

Ориентирована на инициативу и 
партнерство  
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Что мы строим, когда строим команду 

Сильная 
технологическая 

база 

Слаженная 
команда  

Сильное 
управление  

Понимание  
рынка  



С чего начать ? 

Что у меня есть?  

•Сильная идея 

•Готовность организовывать и координировать работу 

•Технологическая база и опыт 

•Понимание рынка 

•Хорошие переговорные навыки  

•Много энергии и инициативы  

•Готовность помогать и дисциплина  

 



С чего начать ? 

Какой опыт мне ценнее всего? 

 

•Организация команды и настройка ее работы 

•Управление проектом и координация хода работ 

•Взаимодействие с экспертами в интересной мне теме 

•Переговорные навыки, убеждение и влияние, работа с аудиторией 

•Рынок и маркетинг: инструменты анализа и влияния 

•Экономика проекта, ТЭО 

•Взаимодействия и отношения с новыми людьми 



С чего начать ? 

Какую роль в команде я хотел бы  

 

•Лидер  

•Координатор  

•Эксперт 

•Генератор идей 

•Оппонент 

•Неявный лидер 

•Специалист 

 

 



С чего начать ? 

На что сфокусироваться? 

 

•Что самое полезное и ценное я могу принести в проект 

 

•Что самое важное и нужное я хочу получить от проекта 

 

•Какой опыт для меня самый необходимый и ценный  

 

•Чему я собираюсь научиться 

 

•За что я готов отвечать 

 



Две логики формирования команды 
Есть сильная идея или ясная потребность рынка  Есть сильный лидер или сильная команда 

ПОД ИДЕЮ ИЛИ ПОТРЕБНОСТЬ РЫНКА  
собираются специалисты, которые имеют 
экспертизу в выбранной области или готовы 
быстро ее сформировать 

ПОД ВОЗМОЖНОСТИ И РЕСУРСЫ КОМАНДЫ  
Выбирается перспективная область или 
направление, в котором у команды есть экспертиза 
или к которой есть интерес  

Функции и роли в команде распределяются в 
соответствии с задачами проекта  

Команда (или лидер) «генерит» варианты 
привлекательных направлений  

При необходимости команда дополняется 
специалистами, готовыми решать возникающие в 
ходе проекта задачи 

Выбрав направление, команда оценивает свои 
возможности и при необходимости подтягивает 
ресурсы и компетентных специалистов  

Более характерен проектный тип управления. 
Основная задача: правильное распределение 
функций и ролей, координация взаимодействия, 
управление инициативой.   

Эффективны как партнерская модель управления, 
так и центрированная на лидера.   
Основная задача: правильная оценка сильных и 
слабых сторон команды, и выбор направления, 
которое позволит полнее реализовать сильные 
стороны.   



Этапы образования  команд  

Нормирование деятельности: 
создание групповых норм и обособление группы 

Функционирование: 
образование ролевой структуры 

Адаптация: 
взаимное  информирование и анализ задач 

Группирование и кооперация: 
создание групп по интересам и симпатиям 



Где найти членов команды? 

•Друзья 

•Коллеги и партнеры 

•Нетворкинг 

•Специализированные площадки 

•Конкурсы и акселерационные программы 



Условия эффективности работы команд  

Командный подход тем более эффективен, чем  

неопределеннее задача. Особенно в тех случаях, 

когда необходимо удовлетворить различные 

ожидания заинтересованных сторон. 

 



Признаки эффективной 

команды 

 
Команда осознает 

собственный 

групповой процесс и 

обращает на него 

внимание 

В команде есть люди, 

имеющие навыки 

групповой работы и 

способные развивать их 

в других членах группы 

В рамках группового 

процесса осуществляются: 
  

функции,                         поддерживающие 

ориентированные                    функции 

 на задачу    

 



Мотивация команды  

• Это единственное, что Вас по-
настоящему двигает! 

• … и привлекает к вам других 



Отсутствие Мотивации   

• «Я хорошо устроился в 
жизни» 

• «Я и так лидер» 

• «Мне хватает» 

• «Маркетингом должен 
заниматься отдел 
маркетинга» 

• Нежелание играть ради 
победы 



Численность и роли 

И имя им – 
колхоз 

Оптимальное количество 3-5 членов команды. 

или 

Один в поле не воин 

Ученый 

Юрист Технарь 

Ментор Коммерсант 



Признаки сплоченности 
команды 

Слаженная команда Неслаженная, 

нестабильная команда 

Атмосфера неформальная и 

открытая 

Неограниченное господство 

лидера 

Задачи хорошо понимаются 

и принимаются 

Воюющие подгруппы, 

разногласия и конфликты 

Члены группы 

прислушиваются друг к 

другу 

Нефункционально жесткие 

групповые нормы 

Разногласия касаются 

скорее идей, чем личностей 

Ограниченная коммуникация 

Принципиальные вопросы 

обсуждают все члены 

группы 

Отсутствие творчества в 

решении проблем 

Принятие решений основано на 

взаимном согласии 
Принятие решений 

основано на взаимном 

согласии 

Неравное участие 



Причины конфликтов в 
команде 

• Старайтесь активнее вовлекать 
специалистов разного профиля  в решение 
общих стратегических задач 

• Взгляд со стороны позволяет шире оценить 
текущую задачу  и найти максимально 
эффективное решение. 

1. Внутренняя изоляция 



Причины конфликтов в 
команде 

2. Экономия на профессионалах 
 
• Отсутствие релевантного опыта и высокой 
квалификации даже одного  из сотрудников может 
если и не погубить проект, то существенно  
затормозить его развитие. 
 

•Профессиональный сотрудник, безусловно, потребует 
более высоких  затрат, ведь для него на рынке труда 
всегда найдется конкурентное  предложение. Однако 
скорость, качество и эффективность его работы  
оправдают эти затраты. 
 

•Нет денег на оплату? Предлагайте долю! 



Причины конфликтов в 
команде 

3. Равнодушные специалисты 
 
•идеальный стартапер — антипод 
наемного сотрудника. 

•материальное вознаграждение — 
весомый, но не основной  мотиватор 



Причины конфликтов в 
команде 

4. Пренебрежение мотивацией 
 

Члены команды должны чувствовать 
свою ценность для стартапа  и 
понимать свою роль в достижении 
общих стратегических целей . 

Хвалите друг друга чаще! 



Контроль выполнения 
задач-1 

 

- Планируйте прогресс и проводите спринты 

 

Определите сроки для выполнения конкретных задач и 

проведения спринтов. Например, полгода на разработку 

продукта и две-три недели на реализацию конкретных 

функций. Регулярно проводите спринт-ревью, чтобы 

отслеживать прогресс и вносить корректировки. 

Используйте инструменты управления проектами 

 

 



Контроль выполнения 
задач  -2 

 

- Используйте инструменты управления проектами 

Jira или Trello для постановки задач и отслеживания 

статуса  

 

Создавайте и обновляйте дорожные карты с указанием 

активностей, метрик и сроков, чтобы все члены команды 

были в курсе текущего состояния и планов. 

 

- Введите метрики эффективности  

 

Установите несколько ключевых метрик, по которым вы 

будете оценивать успешность проекта. Например, 

соблюдение сроков, положительный фидбэк от 

пользователей или реализацию новой функциональности.  



Контроль выполнения 
задач  -3 

 

- Четко обозначьте обязанности 

     Распределите зоны ответственности среди членов 

команды. Каждый должен понимать, за что он отвечает 

и каких результатов от него ждут. 

 

- Поддержка и вовлеченность  

 Проводите установочные звонки и собрания, чтобы 

быть в курсе событий и быстро реагировать на 

возникающие проблемы. Но при этом не нужно душно 

нудить,  если сотрудники выполняют планы с 

незначительными отклонениями или не согласовывают 

с вами каждую мелочь.  

 

 



И в конце – очень сложная схема.  

Но без нее командой эффективно управлять не получится 


