
Опыт реализации проекта 
«Повышение финансовой 
грамотности субъектов 
МСП как необходимый фактор 
взаимовыгодного сотрудничества 
с коммерческими банками»

Фатхуллин Мирхайдар Борисович
Уральское ГУ Банка России, советник экономический аппарата Главного управления  



Салехард

Ханты-Мансийск

Пермь

Уфа

Челябинск
Оренбург Курган

Тюмень

Екатеринбург

|   Повышение финансовой грамотности субъектов МСП как необходимый фактор взаимовыгодного сотрудничества с коммерческими банками |   2

большой урал



цели

Повышение доступности 
финансирования посредством 
повышения финансовой грамотности 

Снижение жалоб предпринимателей 
в Банк России по вопросам 
кредитования и банковских гарантий

задачи

Организация онлайн-семинаров 
и консультаций финансовых 
организаций
(информация о мерах 
господдержки, учебные ситуации-
кейсы, прикладные упражнения)

Целевая аудитория

МСП, которым отказали в кредите 
без объяснения причин

МСП, которым отказали в кредите 
по причине несоответствия 
критериям программ господдержки

Начинающие предприниматели

Семинары и консультации 
помогают

Разрешить недоразумения, подать 
повторную заявку

Понять причину отказов на основе 
разъяснения типовых ошибок

Оценить свои слабые и сильные 
стороны

Наметить зоны и пути дальнейшего 
развития
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правительство 
свердловской 
области

правительство 
челябинсткой 
области

правительство 
пермского 

края

правительство 
республики 
башкоторстан

организаторы

Банки-партнеры

Соорганизаторы
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Сложности 

начального этапа

продавать умеют многие, 

обучать - избранные

пассивность

региональных банков

содержание прямого эфира — 

плод дискуссий и компромисса 
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91
прямых эфиров

20
банков

≈2,2 млн.
просмотров ТВ

218К
просмотров в соцсетях

Все записи эфиров доступны 
на сайте проекта в разделе 
Прямые эфиры и Опыт регионов

 fg.sofp.ru


результаты за 2020-2022 г.
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70%
причин отказов по заявкам 
на кредитование связаны 

с нефинансовыми причинами

Цель кредитования

Учет и планирование

Кредитная история и деловая репутация

Полнота документации

Участники сделки

причины отказов

по заявкам на кредиты
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Результаты *

*данные партнеров проекта – основных кредиторов МСП в Свердловской области

Одобренные обращения 

от  до 6% 64% от  до 7% 29%

Объем кредитования

от  до 15% 67% от  до 10% 35%

Прирост клиентов-МСП

от до23%  38% от  до 2% 26%

Жалобы юр.лиц по теме 
«Кредитование» 

в Банк России 72% 10%

9мес2022/9мес20212021
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план по целевым 
показателям на 2023

прямого эфира в месяц в Екатеринбурге, 
Челябинске, Уфе и Перми

по приросту одобрений заявок МСП в банках-
партнерах проекта 

прирост целевой аудитории 

прямых эфиров
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перспективы 

развития проекта

тиражирование проекта на территории 
Оренбургской, Курганской, Тюменской областей, 
а также ХМАО и ЯНАО

выездные «банковские клиники» 
в субрегиональных центрах регионов

продвижение проекта через федеральные 
информационные ресурсы  

специальные программы для самозанятых

вовлечение деловых союзов в орбиту проекта
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за внимание

Фатхуллин Мирхайдар Борисович
Уральское ГУ Банка России, советник Аппарата Главного управления

Буду рад обратной связи

FatkhullinMB@cbr.ru
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